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CLAUSULA PARTICULAR APLICABLE PARA TODO EL PROGRAMA DE SEGUROS

Exclusion absoluta de enfermedades transmisibles:

Sin perjuicio de cualquier otra disposicidon en contrario, se aclara que este seguro no cubre
ninguna reclamacion, pérdida, responsabilidad, costo o gasto de cualquier naturaleza que surja
directa o indirectamente de, contribuya o resulte de enfermedades transmisibles, epidemias o
pandemias, tales como el Coronavirus (COVID-19), enfermedad respiratoria aguda grave
sindrome coronavirus 2 (SARS-CoV-2), o cualquier mutacién o variacion de los mismos.

Esta exclusion también aplica a cualquier reclamo, pérdida, costo o gasto de cualquier
naturaleza que surja directa o indirectamente de, en contribucidn a, o resultante de:

(i) cualquier temor o amenaza que surja en respuesta a una enfermedad infecciosa real
o potencial; o

(ii) cualquier accidn tomada para controlar, prevenir, suprimir o de cualquier manera
relacionada con cualquier brote de enfermedades infecciosas tales como
coronavirus (COVID-19), coronavirus 2 por sindrome respiratorio agudo severo
(SARS-CoV-2), cualquier mutacién o variacién de los mismos, o de cualquier otra
enfermedad, epidemia o pandemia.
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Usted también cuenta con la Defensoria del Consumidor Financiero ubicada en la Calle 12B No. 7 - 90 piso 2, Bogota D.C., Teléfono: (57-1) 745 6300
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